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e' Integrierte Versorgungsnetze

* Einstieg in Einkaufsmodelle (Capitation?)

* Langfristige Einsparungen

* Evidenz basierend, auf Standards beruhend

* Qualitatsgesichert

* Eliminierung sektoraler Schnittstellenprobleme
* Informationsintegration

* Gewabhrleistung

Www.mit-centre.com
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e Excellence-Centre : Zielsetzungen

* Qualitat und Patientenzufriedenheit

* Hohe Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit
* Innovationsfahigkeit

* Rentabilitat, Preiswurdigkeit

* Standardisierung

* Verlasslichkeit

* \Wachstum

Www.mit-centre.com
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Leistungsdifferenzierung:
* Planbarkeit

* Komplexitat

* Standardisierbarkeit

Stationar

Ambulant
MVZ

Leistungszentrum/

~Excellence-Center”

Krankheit als Gesundes

Funktionsstérung Leben

Medizinisches Excellence-Centre : Akutbehandlung

Betreutes
Wohnen

Www.mit-centre.com
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Von anderen lernen...

Kosteneffizienz setzt voraus:
1. Prozess-Transparenz
2. Ressourcen-Management

Prozess-Optimierung /
Multi-Ressourcen-Planung in der Luftfahrt
und der Automobilindustrie

Www.mit-centre.com
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Von anderen lernen...

Kosteneffizienz setzt voraus:

1. Prozess-Transparenz
2. Ressourcen-Management

* Aufnahme e Therapie * Pflege
* Diagnostik P * Entlassung

Prozess- und Ressourcenplanung

e
—
F—

Slot Management

Prozess-Optimierung / Multi-Ressourcen-Planung auch in der Klinik

Www.mit-centre.com 6
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Technischer LOosungsansatz

* Integrierte medizintechnische
Ausstattung im OP

* Prozeduren-bezogene
Konfigurierbarkeit

* Integration Medizintechnik und IT ¢

3rd Party

L Locaticn-baed
AproScout Tags - :pph:a!mm.
* Einfuhrung von Tracking- & . i
Systemen (RFID) ; s m.,.,-u:;::.:“::i,_ N =5
. . Standand Wi-Fi r.'?.lE S "_,__H_‘sz %
* |Integrierte IP-basierende = S sttt T
Kommunikation 2= A\ S - —VL
Mobile / Hardware II"- T
! SoTtware

Resources | nfrastructure
i Quelle: aeroscout

Www.mit-centre.com
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Diagnostik
Indikation

A e —— Prozessplanung und -Induktion

Workflow-Engine

Post-OP /
Entlassung

Aufnahme
Diagnostik

Nachsorge

Untersuchung
Verifikation

Eskalations-
schleife

Stationdre
Aufnahme

Wenige Tage 2-4 Wochen 2.6 Tage

www.mit-centre.com

Terminplanung
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e' Organisatorischer Losungsansatz

* |dentifikation medizinisches Portfolio
* Einfihrung Best-Practice-Prozessmodelle

* Schaffung von Anreizsystemen fir
Mitarbeiter

* Standardisierung, Automatisierung,
.Parallelisierung*

* Umsatzsteigerung durch Markenmedizin

und Marketing Insiva . 4 ﬁ__

together tomorrow Goday

Www.mit-centre.com 9
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@' Okonomie

* Nutzung frei werdender Kapazitaten flr

“Komplexmedizin” v .
- \ )
* Komplikationsrate und Mengengeruste ko .
.. \v l-'. » |
* Prozess(kosten)optimierung ?\} -
* Verweildauer-Minimierung .‘\ g J \

* Standardisierung und Selektion \

N )
\ ,‘ 4 " »>
ALY
‘_f ( PRI _

-
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Management-Gesellschaft (IV-Netz) I

Klinik

|

Pra-
Stationar

Franchise-

vertrag

* Management
°IT

* Benchmark
° QM

* KVP

* Marketing

T

Post-
Stationar

Kooperationsmodell

www.mit-centre.com
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CENTRE Kennzahlen MITC-Referenzzentrum

* 3.340 stationare Behandlungsfalle in einem
OP-Saal

* Casemix-Index 1,12
* Mittlere Verweildauer 2,6 Tage
* OP-Absetzungsrate < 0,25%

* Komplikationsrate < 0,15%

www.mit-centre.com
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Patientenzufriedenheit

Diagnose gesund!

Der grofB3e
Berliner Klinikvergleich

90
O Admission/consultancy
801 | |mAnaesthesia
70— @ Surgery
/O Care/Nursing
6011 | mAccomodation
50 | W@ Hygiene
in % B Food

40+
30
20
104

O _

worse than expected average good very good
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.
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